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Project Management 
“Dirección de Proyectos” (INCAE) 



Macroprocesos 
Programación Planeación Presupuestación 

Sistema 

Proyecto 



¿Qué es un proyecto? 
 

Un proyecto es una tarea bien definida, que tiene un principio,  
un centro, y un fin y que involucra a un grupo de personas 
trabajando juntas. Todos los proyectos necesitan a alguien a 
cargo: a un Project Manager. 



Un proyecto es un sistema de macroprocesos 
 relacionados para ser: 

• Formulado  
• Evaluado  
• Iniciado  
• Planeado  
• Ejecutado 
• Controlado  
• Cerrado  
• Valorado  

 



¿Qué es Project Management? 
 

P.M. es la coordinación adecuada los distintos elementos que 
comprenden un proyecto. Project Management es la gestión de 
integrar: alcance, tiempo, partícipes,  costo, riesgo, calidad, etc. 



¿Qué es  
Project Management hoy? 
 



• Una función 

• Una ideología 

• Una materia 

• Una carrera 

• Un negocio 

• Una cultura  

• Una PROFESIÓN 



Pensamiento Sistémico y Sistemático 
en la Gestión de Proyectos 



¿Qué es un sistema? 

Sistema es un conjunto de elementos interrelacionados,  

con un objetivo común. 

 

        



El proyecto es un sistema. Los proyectos implican una serie de 
sucesos relacionados. La coordinación de los sucesos de algunos 
proyectos es tan crucial que si un suceso aislado no se produce tal 
y como está programado, pondrá en riesgo el proyecto entero.  

Objetivos Requisitos Actividades Entregables Productos Resultados 



Secuencia lógica en la ejecución de un proyecto  

(modelo sistemático grosso modo): 

Objetivos Requisitos Actividades Entregables Productos Resultados 



Objetivos Requisitos Actividades Entregables Productos Resultados 

 

El objetivo de un proyecto es producir los resultados 
finales acordados, especialmente los entregables, en la 
fecha requerida, dentro del presupuesto y de unos 
parámetros de riesgo aceptables.  
           -National Competence Baseline (NCB) 

 



Objetivos Requisitos Actividades Entregables Productos Resultados 

 
Los requisitos de un proyecto se derivan de las 
necesidades del cliente, que están condicionadas 
por oportunidades y amenazas.  
         -National Competence Baseline (NCB) 



Objetivos Requisitos Actividades Entregables Productos Resultados 

Las actividades (o tareas) de un proyecto son acciones 
 que nos llevan a los entregables.  



Objetivos Requisitos Actividades Entregables Productos Resultados 

 

Los entregables de un proyecto, programa o portafolio 
(cartera) de éxito son activos tangibles o intangibles 
creados por el proyecto para el cliente. 
           -National Competence Baseline (NCB) 

 



Objetivos Requisitos Actividades Entregables Producto Resultados 

 
El producto o servicio es un entregable final del proyecto.  
          



Objetivos Requisitos Actividades Entregables Productos Resultado 

El resultado del proyecto es una consecuencia del 
funcionamiento del producto o servicio (entregable final) en 
la organización, en la sociedad, en el país, en el mundo…  



RESULTADO:  
El impacto de los productos de un proyecto. 



Macroprocesos 
Programación Planeación Presupuestación 

Sistema 

Proyecto 



¿Qué es un proceso? 
 



 

Un proceso es una serie de acciones  
que producen un resultado. 

           
 



Programación Presupuestación 

Planeación 

3 principales macroprocesos en la Gestión de Proyectos  



Planeación de un proyecto 



“El plan no sirve, pero el planeamiento 
 es importantísimo”.  

 
          -Dwight Eisenhower  



La fase básica de Planeación de un proyecto:  
 

 

Consiste en descomponer el proyecto en entregables y actividades 
que llevan a estos entregables, y se puede construir el diagrama de 

red o diagrama de Gantt.  
 



Programación de un proyecto 



La fase básica de Programación de un proyecto: 

 

      Consiste en definir actividades, 
estimar los recursos, 
secuenciar las actividades y 
definir las duraciones de las 
actividades, así como en 
desarrollar y controlar el 
cronograma del proyecto.  
        



Presupuestación de un 
proyecto 



La fase básica de Presupuestación de un proyecto: 

 

• Consiste en calcular los costos directos e indirectos; por ejemplo:  

– Salarios del equipo de trabajo 

– Capacitaciones o formaciones 

– Materiales 

– Investigación 

– Gastos administrativos 

– Etc. 

 
 



Planificando los ingresos y los egresos podemos medir 
cuánto tiempo nos tardará cumplir las metas comprendidas 

dentro del objetivo de un proyecto. 



¿Qué es lo más importante en 
el éxito de un proyecto: el 
producto o el resultado? 



El éxito de un proyecto: 
 

 La apreciación de los resultados por las partes 
involucradas pertinentes.  

 
                     -National Competence Baseline (NCB) 



 
 

Orientación al RESULTADO final del proyecto:  
 

OBJETIVO PRODUCTO RESULTADO 



 

 La apreciación de los resultados de dicha 
dirección por las partes involucradas 

pertinentes. 

 

       -National Competence Baseline (NCB) 

El éxito en la dirección de proyectos: 



5 puntos importantes que 
caracterizan el éxito de los 
proyectos:  



Éxito en un proyecto: 

 

1. Alcance completado  

2. Cronograma cumplido  

3. Presupuesto no aumentado  

4. Cliente satisfecho  

5. Equipo del proyecto feliz  
 



Principio de Pareto sobre la influencia en el 

éxito o fracaso de un Proyecto: 

• 20%: aspectos duros (técnicos) 
 
 

• 80%: aspectos blandos (humanos) 



Software En línea Gratis 
para Project Management  



This web-based app allows users to create diagrams and 
flowcharts from scratch or templates and lets them 
collaborate, share and track changes with anyone.  

GLIFFY 



Gantt Project 
This system can generate Gantt and PERT charts, produce reports in 
HTML and PDF formats, and offers versatile scheduling and time 
management tools. 



Basecamp 
All the features you’d expect in a well-built project management tool are 
included, and configuring Basecamp for your specific needs is easy. 



Introducción Microsoft  PROJECT 
Carlos Flores, Project Manager, Agrisal  



¿Qué es Microsoft Office Project? 

 

      Microsoft Office Project es un 

programa para computadora que 

permite la administración de 

proyectos  y es utilizado por 

administradores de proyectos y de 

recursos para colaborar, administrar, 

dar seguimiento y analizar 

información del proyecto 

 

Colaborar 

Administrar 

Seguimiento 

Análisis 



¿Por qué utilizar Microsoft Office Project? 

      Microsoft Office Project es una 

herramienta que facilita el manejo 

de gran cantidad de información de 

forma segura y confiable.  

 

Facilidad  

Seguridad 

Confiabilidad 



EL PROYECTO 



¿Qué es un proyecto? 

      Un proyecto es un contenedor de 

grupos de actividades a ser ejecutadas 

para el cumplimiento de un objetivo 

específico.  

 

Características de un proyecto: 
 
Debe ser de carácter temporal con una 
duración hasta el cumplimiento del objetivo. 
Un proyecto crea productos entregables 
únicos, ya sean servicios o resultados. 
Los proyectos son elaborados gradualmente, 
paso a paso. .  



Tipos de proyectos: 

      Proyectos como planear una fiesta de 
cumpleaños son simples y requieren 
unas pocas actividades.  

 

      Proyectos complejos como construir 
una casa, crear un caso legal o la 
creación de una nueva aplicación para  
computadoras requieren de muchos 
actividades.  

 

 
Proyectos simples pueden requerir de una 
única persona para su manejo.  

 
Proyectos complejos requieren de un grupo 
de personas, o incluso la participación de 
varios departamentos o compañías.  



Fortaleza de MS Project: 

MS Project es de gran utilidad en la administración de proyectos complejos 

 



Clave Éxito: Dirección de proyectos 

      Para que el uso de MS Project sea exitoso debe implementarse una Gestión de 
Dirección de Proyectos basados en la interacción entre los procesos del ciclo  
PLANIFICAR-HACER-REVISAR-ACTUAR 

 



FUNCIONAMIENTO 



Datos de Entrada 

• Datos claves del proyecto (nombre, 

fecha de inicio, Duración, Fecha de 

finalización) 

• Estructura de Trabajo (EDT) 

• Fechas Claves de las actividades 

• Actividades Predecesora y Sucesoras. 

• Relaciones entre actividades. 

• Recursos por actividad (Opcional) 

• Costo por Actividad (Opcional) 

 

 

Definiciones: 
 
EDT, conjunto de paquetes de 
trabajos y actividades(Catalogo 
de Cuentas de Rubros y 
actividades),  

 
Tipos de Relaciones : Fin a 
Comienzo (FC), Comienzo a 
Comienzo (CC), Fin a Fin (FF), 
Comienzo a Fin (CF) 

 
 
 
 

 





Colaboración, Administración, Seguimiento, 
Análisis  

• La asignación de recursos y costos 

permite: 

• La interacción entre los diferentes 

miembros del grupo de trabajo 

informando el estado de su actividad y del 

proyecto en general a la fecha. 

• La administración de los recursos 

reasignando actividades cuando hay 

sobrecarga de trabajo.  

 

 

 

 



Colaboración, Administración, Seguimiento, 
Análisis  

• La asignación de recursos y costos 

permite: 

• El seguimiento de proyecto generando 

diferentes tipos de reportes. 

• El análisis de la información reportada. 

 

 

 

 



RECOMENDACIONES 
PRÁCTICAS 



Recomendaciones 

• Conocimiento Básico Gestión de 
Proyectos y MS Project.  

• Crear un Equipo de trabajo para cada 
proyecto. 

• Establecer un Líder del equipo de trabajo.  

• Creación de Un Plan de Trabajo (Delimitar 
alcance, costo, tiempo, recursos, fechas 
claves) 

• Creación de la Estructura de Trabajo (EDT) 
con la participación de todo el equipo de 
trabajo. 

• Asesorarse con especialistas de 
actividades relacionas (financieras, 
contables, legales, etc) 

• Implementar el Ciclo de Planificación 





Enfoque de Marco Lógico (EML)  
Claudia Najarro, SNV 
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    Contribuimos a la reducción de la pobreza en… 
38 

países 



Objetivo 

63 

 

    Explicar cómo se usa el Enfoque de Marco 

Lógico (EML) y para que sirve en la gestión 

de proyectos. 



Orígenes y Actualidad 
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• Desarrollada en 1969 por una consultora para la USAID. 
• Adoptada mas tarde por GTZ en su método ZOPP. 
• En 1996 el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) adopta el enfoque en 

la gestión del ciclo de vida de los proyectos que financia. 
• En 1998 el Banco Mundial (BM) incorpora el enfoque en sus procesos de 

preparación, monitoreo y evaluación de proyectos.  
 

• Actualmente es el enfoque metodológico de mayor aceptación en el mundo 
que se utiliza en el diseño, ejecución y evaluación de proyectos sociales de 
desarrollo. 

• Entidades financieras (BID, BM, FIDA) 
• Organismos internacionales (ONU) 
• Agencias de cooperación 

 



¿Por qué se desarrolló? 

Los proyectos carecían de 
la precisión requerida, 
incorporando múltiples 
objetivos que no estaban 
directamente 
relacionados con los 
objetivos de los 
proyectos.  

No había una idea clara 
respecto de cómo 
determinar si un 
proyecto había sido 
exitoso, y los evaluadores 
carecían de una base 
“objetiva” para comparar 
lo planeado con lo 
ejecutado. 

O
b

je
ti
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R
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o
s 



¿Qué es el Enfoque de Marco Lógico? 

Es un método 
para planificar 

coherentemente 
los proyectos. 

Es un sistema 
estructurado 

para planificar y 
comunicar en un 

solo cuadro la 
información más 
importante sobre 

un proyecto. 



¿Qué utilidad tiene y cómo se trabaja? 
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- Garantiza la racionalidad en la 
planificación 

- Ayuda a visualizar el proyecto 
en el contexto más general 

-Ayuda a formular un proyecto 

-Es útil para el seguimiento y 
evaluación del proyecto 

-En equipo con 
moderador/a 

-Con una visualización 
colectiva de los avances 

-Por consenso 



Estructura de la Matriz de Marco Lógico 

Es una matriz de 4 filas y 4 columnas que presenta de manera resumida la 
información básica de la alternativa (proyecto) recomendada. 

1 

2 

3 

4 

2 3 4 1 
Objet ivos I ndicadores Medios de Verificación Supuest os

Fin Objet ivo de Desarrollo I m pacto
Fuentes de los indicadores 

del Objet ivo de Desarrollo

Supuestos para el 

logro del Objet ivo 

de Desarrollo

Propósito Objet ivo Central Efectos
Fuentes de los indicadores 

del Objet ivo Central

Supuestos para el 

logro del Objet ivo 

Central

Com ponentes

Objet ivos 

Específicos/ Resultados 

( m edios del proyecto)

Productos
Fuentes para e l m onitoreo 

de Productos

Supuestos para el 

logro de los 

Objet ivos 

Específicos

Acciones
Principales acciones 

para cada producto

Costos del 

proyecto 

Presupuesto

Fuentes para e l m onitoreo 

del Presupuest o

Supuestos para el 

logro de los 

Productos



Objetivos en el Marco Lógico 

  
Qué son: 

• Logros 

• Exitos 

• Metas cumplidas 

No son: 

• Trabajos a realizar 

• Tareas a cumplir  
 



Resumen Narrativo del Proyecto 

  

Conceptos importantes: 

-- Usar frases sencillas y breves 

- Eliminar múltiples objetivos 

 

¿Cuál es la finalidad del proyecto?  (los 
beneficios, el impacto a nivel sectorial) 
 
 
¿Por qué se lleva a cabo el proyecto?  
(impacto directo, resultado de utilizar los 
componentes) 
 
 
¿Qué debe ser producido por el proyecto? 
 
 
 
¿Cómo se producirán los Componentes? 

 

 
 

 
  

    

    

      

Fin 

Propósito 

Componentes 

Actividades 



Notar: 

 

El Propósito debe contribuir 

significativamente al logro del 

Fin. 

 

Los Componentes//Resultados 

son necesarios para lograr el 

Propósito. 

Jerarquía de Objetivos 

Fin 

Propósito 

Componente 

Actividades Actividades 

Componente 

Actividades Actividades 



Objetivos del Proyecto 

Fin - ¿Por qué, en última instancia, se 
lleva a cabo el proyecto? Indica cómo el 

proyecto o el programa contribuirá a 
solucionar un problema de desarrollo a 

nivel sectorial, regional o nacional. 

Propósito - ¿Por qué se lleva a cabo el 
proyecto? Describe el impacto directo o 

resultado directo obtenido de la 
utilización de los Componentes 



Objetivos del Proyecto 

Componentes  - ¿Qué debe producir el proyecto? 
Son los bienes y servicios que debe producir el 

ejecutor, de acuerdo con el contrato del proyecto. 

Actividades - ¿Cómo se producirán los 
Componentes? Actividades principales que 

implican uso de recursos, que el ejecutor debe 
llevar a cabo para producir cada Componente.  Se 

colocan, para cada Componente, en orden 
cronológico. 



Ejemplo  de Objetivos: Proyecto de Prevención de violencia 

  Objetivos 

Fin 
Contribuir a la reducción del reclutamiento de niños y niñas por parte de grupos 

armados y terroristas  El Salvador 

Propósito 
1550 niños y niñas apartados del reclutamiento por parte de grupos armados y 

terroristas en 14 comunidades de San Salvador 

Componentes 

Componente 1- Centros de Formación y Atención Integral de la Niñez y 
Adolescencia.   Componente 2- Generación de diálogo, convivencia y alianzas 

locales.  Componente 3 -Inclusión laboral y acceso a cadenas de suministro de 
empresas ancla del sector privado                          

Acciones 
A1: Formación de los profesionales que atenderán los Centros Integrales.                       

A2: Selección y formación de lideres comunitarios.   A3: Desarrollo de estrategia de 
capacitación y curricula por oportunidad de empleo/ negocio  



 Indicadores 

.... Proporcionan la base para el monitoreo y la evaluación. 
 
... Muestran cómo puede ser medido el desempeño de un 
proyecto. 
 
... Especifican de manera precisa cada objetivo (Componente, 
Propósito, Fin). 
 
... Establecen metas para medir en qué medida se ha cumplido un 
objetivo. 



Indicadores 

Conceptos importantes: 
 
Si lo podemos medir, lo podemos 
administrar. 
 
Los indicadores deben expresarse en 
términos de cantidad, calidad y tiempo o 
plazo. 
 

 

 

Indicadoresr 

 

 Fin 

Propósito 

Componentes 

Actividades 

 

 

Indicadores 

 

 

 

Indicadores 

 

Resumen del 

Presupuesto 



Cuatro Atributos de un buen indicador. 

 

Objetivo 

Verificable 
objetivamente

 
  

Práctico 

Independiente 



Indicadores Verificables Objetivamente 
 

 Identifican la evidencia que demostrará los logros obtenidos en cada nivel. 
                 

 Los logros pueden ser verificados en forma “objetiva” a fin de que el ejecutor, 
supervisor y el evaluador puedan llegar a un acuerdo sobre lo que la evidencia 
implica.       
 

 Medir lo que es importante. 
 

 Establecer metas específicas: 
 
  ¿Para quién?   - Grupo meta 
  ¿Cuánto?      - Cantidad 
  ¿De qué tipo?   - Calidad 
  ¿Cuándo?    - Tiempo 
  ¿Dónde?    - Lugar/Area 

 



Notas: 
 
  Con frecuencia es necesario formular más de un indicador para especificar diferentes 
aspectos de un objetivo. 
 
  Debe proporcionarse metas para diferentes momentos (e.g., anuales) para permitir 
el monitoreo periódico de los Componentes. 
 
 Si hay problemas de información, debe buscarse otros indicadores o agregar una 
actividad nueva para obtener la información (e.g. un muestreo de base). 
 
  Si la verificación de un indicador es muy compleja o de costo muy alto, o si los 
cambios tendrán lugar después de transcurrido mucho tiempo, debe buscarse 
indicadores “proxy”  o sustitutos. 

Indicadores 



Ejemplo  de Indicadores: Proyecto de Prevención de violencia 

Objet ivos I ndicadores

Fin

Contr ibuir  a  la  reducción del 

reclutam iento de niños y niñas por 

parte de grupos arm ados y 

terroristas  El Salvador

Variación en la  reducción 

de niños y niñas que son 

reclutados por grupos 

arm ados y terror istas. 

Propósito

1 5 5 0  niños y niñas apartados del 

reclutam iento por parte de grupos 

arm ados y terror istas en 1 4  

com unidades de San Salvador

Reducción en un 1 0 %  de 

los reclutam ientos

Com ponentes

Com ponente 1 -  Centros de 

Form ación y Atención I ntegral de 

la  Niñez y Adolescencia.          

Com ponente 2 -  Generación de 

diálogo, convivencia y a lianzas 

locales.                             

Com ponente 3  - I nclusión laboral y 

acceso a cadenas de sum inist ro 

de em presas ancla del sector 

pr ivado                         

1 - Dos Centros de Atención 

I ntegral establecidos              

2 - 1 4  Cóm ites de 

prevención.                  3 -  

3 0 0  em pleos y 2 5  

m icroem presa  generados

Acciones

A1 : Form ación de los 

profesionales que atenderán  los 

Centros I ntegrales.                                   

A2 : Selección y form ación de 

lideres com unitar ios.                                  

A3 : Desarrollo de est rategia de 

capacitación y curr icula por 

oportunidad de em pleo/  negocio 

1 - 2 0  profesionales 

capacitados en diferentes 

areas de atención.            2 -  

1 4  Lideres com unitar ios 

seleccionados y 

capacitados.        3 -  Un plan 

de capacitacion en 

diferentes areas y 1 0  

curr iculas desarrolladas



 

Medios de Verificación 

¿Cómo obtenemos la evidencia? 
 

 

 
 

 Fin 

Propósito 

Componentes 

Actividades 

 

Medios de 

Verificación 

 

 

Medios de 

Verificación 

 

 Medios de               

Verificación 

 

 Medios de   

Verificación 

 
Conceptos importantes: 
 
Los indicadores y medios de verificación: 
 
- deben ser prácticos y económicos 
 
- proporcionan la base para supervisar y evaluar el 
proyecto 



 Medios de Verificación 

¿Cómo se obtiene la evidencia? 
 

 Fuentes normales de información.         
   

 Recolección de datos o información especial. 

¿Quién financiará estas actividades? 
 
¿Quién ejecutará estas actividades? 
 
¿Qué cantidad razonable de información 
        se requiere? 



Ejemplo  de Medios de verificación: Proyecto de Prevención de violencia 
Objet ivos I ndicadores Medios de Ver ificación

Fin

Contr ibuir  a  la  reducción del 

reclutam iento de niños y niñas 

por parte de grupos arm ados y 

terroristas  El Salvador

Variación en la  reducción 

de niños y niñas que son 

reclutados por grupos 

arm ados y terror istas. 

Estudio de estadist icas 

de reclutam iento

Propósito

1 5 5 0  niños y niñas apartados 

del reclutam iento por parte de 

grupos arm ados y terroristas en 

1 4  com unidades de San 

Salvador

Reducción en un 1 0 %  de 

los reclutam ientos

Linea de Base/ Medición 

de im pacto

Com ponentes

Com ponente 1 -  Centros de 

Form ación y Atención I ntegral 

de la  Niñez y Adolescencia.          

Com ponente 2 -  Generación de 

diálogo, convivencia y a lianzas 

locales.                             

Com ponente 3  - I nclusión laboral 

y acceso a cadenas de 

sum inistro de em presas ancla 

del sector privado                         

1 - Dos Centros de 

Atención I ntegral 

establecidos              2 - 1 4  

Cóm ites de prevención .                  

3 -  3 0 0  em pleos y 2 5  

m icroem presa  generados

Linea de Base/ Medición 

de im pacto

Acciones

A1 : Form ación de los 

profesionales que atenderán  los 

Centros I ntegrales.                                   

A2 : Selección y form ación de 

lideres com unitar ios.                                  

A3 : Desarrollo de est rategia de 

capacitación y curricula por 

oportunidad de em pleo/  

negocio 

1 - 2 0  profesionales 

capacitados en diferentes 

areas de atención.            2 -  

1 4  Lideres com unitar ios 

seleccionados y 

capacitados.        3 -  Un 

plan de capacitacion en 

diferentes areas y 1 0  

curriculas desarrolladas

Listados de Asistencia      

Cronogram a de 

im plem entación de 

capacitaciones    



Supuestos y Factores Externos 

¿Cómo podemos manejar los riesgos? 

Conceptos importantes: 

 

 Aclarar o refinar aquellos supuestos 

y riesgos que son demasiado 

generales.      

 

 Analizar la importancia y 

probabilidad de los mismos.  

     

 Hacer seguimiento y administrar los 

supuestos durante la ejecución. 

 

 
 

 Fin 

Propósito 

Componentes 

Actividades 

 

 

Supuestos 

(Sustentabilidad).  

 
 

 

Supuestos 

 
 

 

Supuestos 

 

 

Supuestos 

 



Supuestos:  Cómo Analizar 

3. ¿Cuál es la probabilidad de que ocurra? 
 

Probable 

(=Supuesto) Muy probable (no incluir) 

No 
(supuesto fatal - Pare!) 

Sí 
(rediseñar el 

proyecto) 

1. ¿Es externo al proyecto? 
 

Sí No (no incluir ) 

2. ¿Es importante? 
 

Sí No (no incluir) 

Sí No (no incluir) 



Importancia de esclarecer los Supuestos 

 Los Supuestos pueden derivarse del Análisis de Involucrados, el árbol de objetivos o 
cualquier otra fuente de información sobre las condiciones del entorno del proyecto. 

 
 Los Supuestos deben ser formulados como condiciones positivas (como un objetivo). 
 
 Los Supuestos: 

 no deben ser parte de la estrategia del proyecto; 
 son importantes para el éxito del proyecto. 
 

 Hacer explícitos los Supuestos ayuda a mejorar la comunicación entre la Gerencia del 
proyecto y la Superioridad. 

 
 Los Supuestos identifican claramente lo que está fuera del control de la agencia 

ejecutora. 

 



Ejemplo  de Supuestos: Proyecto de Prevención de violencia 
Objet ivos I ndicadores

Medios de 

Verificación
Supuest os

Fin

Contr ibuir  a  la  reducción del 

reclutam iento de niños y 

niñas por parte de grupos 

arm ados y terror istas  El 

Salvador

Variación en la  reducción 

de niños y niñas que son 

reclutados por grupos 

arm ados y terror istas. 

Estudio de 

estadist icas de 

reclutam iento

Pandillas respetan 

las acciones en las 

com unidades

Propósito

1 5 5 0  niños y niñas 

apartados del reclutam iento 

por parte de grupos 

arm ados y terroristas en 1 4  

com unidades de San 

Salvador

Reducción en un 1 0 %  de 

los reclutam ientos

Linea de 

Base/ Medición de 

im pacto

Pandillas respetan 

las acciones en las 

com unidades

Com ponentes

Com ponente 1 -  Centros de 

Form ación y Atención 

I ntegral de la  N iñez y 

Adolescencia.          

Com ponente 2 -  Generación 

de diálogo, convivencia y 

a lianzas locales.                             

Com ponente 3  - I nclusión 

laboral y acceso a cadenas 

de sum inist ro de em presas 

1 - Dos Centros de Atención 

I ntegral establecidos              

2 - 1 4  Cóm ites de 

prevención.                  3 -  

3 0 0  em pleos y 2 5  

m icroem presa  generados

Linea de 

Base/ Medición de 

im pacto

Las com unidades 

part icipan 

act ivam ente.         

Pandillas respetan 

las acciones en las 

com unidades

Acciones

A1 : Form ación de los 

profesionales que atenderán  

los Centros I ntegrales.                                   

A2 : Selección y form ación 

de lideres com unitar ios.                                  

A3 : Desarrollo de estrategia 

de capacitación y curr icula 

por  oportunidad de em pleo/  

negocio 

1 - 2 0  profesionales 

capacitados en diferentes 

areas de atención.            2 -  

1 4  Lideres com unitar ios 

seleccionados y 

capacitados.        3 -  Un plan 

de capacitacion en 

diferentes areas y 1 0  

curr iculas desarrolladas

Listados de 

Asistencia      

Cronogram a de 

im plem entación de 

capacitaciones    

Las com unidades 

part icipan 

act ivam ente.         

Las em presas de la  

zona colaboran 

act ivam ente en el 

desarrollo de los 

planes



Resumen sobre Diseño de Proyectos 

Objetivos 
 Claridad/Acuerdo 

 
 Causa/Efecto 
    

Metas e Indicadores         
 Realista 

 
 Cantidad, Calidad, Tiempo 

 
Relación con Factores Externos 

 
 Supuestos 

 
Asignación de Responsabilidad 

 Responsabilidad 
 

 Contratación 
 

 Factibilidad 
 

 Monitoreo/Evaluación 

 Marco 

Lógico 



SISTEMA DE MONITOREO DE PROYECTOS  
del Fondo Multilateral de Inversiones 

Guillermo Villacorta, FOMIN-BID 
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Fondo Multilateral de 

Inversiones 

 Es el laboratorio de innovación para el Grupo Banco 
Interamericano de Desarrollo.  

Realiza experimentos de alto riesgo para probar nuevos modelos 
para atraer e inspirar al sector privado a resolver problemas de 
desarrollo económico en América Latina y el Caribe.  

Atiende la pobreza y la vulnerabilidad centrándose en las empresas 
emergentes y los pequeños productores agrícolas que tienen la 
capacidad de crecer y crear oportunidades económicas 

 



91. 



Ensayar soluciones a 
problemas socioeconómicos y 
ambientales que sean 
innovadoras e impulsadas por 
la tecnología, invertir en ellas 
y llevarlas a escala 

Forjar una fuerza laboral 
competitiva y 
emprendedora para las 
PYME y las empresas 
sociales 

Fortalecer el ecosistema 
de empresariado e 
innovación incluido el 
empresariado social 
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• FOMIN implementó un nuevo modelo 
de gestión de proyectos basada en 
riesgo y desempeño 

2008 

• Habilitar a sus clientes, las agencias 
ejecutoras,  

• Darles herramientas para ejecutar sus 
proyectos con base en una gestión de 
riesgos proactiva que se refleje en su 
desempeño y por ende genere los 
resultados esperados 

Visión 

• Lograr comunicación efectiva con sus 
Donantes 

• Obtener más lecciones aprendidas 

• Conocer la situación y calidad de la 
cartera en ejecución 

Objetivos 

Sistema Integrado de Gestión 
de proyectos FOMIN. 
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SYSTEMIC IMPACT (Scale, Replication and Influence) 

- Número de 
mercados o 
sectores que 

surgieron con el 
apoyo del 

FOMIN 

- Número de 
instituciones 
que adoptan 

nuevas prácticas 
o tecnologías 

- Número de 
políticas, 

regulaciones o 
marcos jurídicos 

impulsados o 
modificados 

- Número de 
modelos 

introducidos por 
el FOMIN que 

fueron escalados 
o replicados 

FINAL OUTCOMES (Effects on living standards, 
socioeconomic, or environmental conditions) 

INTERMEDIATE OUTCOMES (changes in 
behavior, knowledge, attitudes, skills, 
access and usage) 

MIF CORPORATE RESULTS FRAMEWORK 

OUTPUTS 
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PSR (por sus siglas en inglés) 

Herramienta de reporte para cooperaciones 
técnicas de proyectos FOMIN y PES. 

Conozcamos el PSR:  
Reporte de Estado de Proyectos 

• Indicadores de Impacto, Propósito y Componentes 

• Hitos 

• Riesgos 

• Lecciones aprendidas 

• Sostenibilidad 

El PSR reporta el avance de Proyectos en relación a: 
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TIPOS DE PSR 

 
 

 

• Es el PSR a reportar cada seis meses 
1. Regular o 
semestral 

• PSR Final se presenta sólo una vez por 
operación, cuando la misma finaliza 
acciones 

2. Final 

• Se reporta sólo si una operación se 
cancela, es decir, cuando se para su 
ejecución del todo. 

3. De 
Cancelación 
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Primer semestre: 
avances entre el 1ero de 

Enero a junio 30. 

Segundo Semestre: 
avances entre el 1ero de 
Julio a 31 de diciembre. 

PERIODOS DE REPORTE 
• Se deben presentar 2 PSRs por año. 
• Los datos reportados en el PSR deben reflejar los avances 

ocurridos dentro del periodo de reporte: 
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FLUJO DE TRABAJO Y ACTORES DE PSR 

ESPECIALISTA 
DE PAIS 

3. Ingresa en el sistema la 
información del progreso 
ocurrido con el proyecto 
durante el período de 
reporte.   

 

AGENCIA 
EJECUTORA 

2. Valida información del 
proyecto 

5.Verifica y valida el 
reporte.  Incluye su 
propia perspectiva y 
finaliza el PSR. 

6.  Realiza 
control de 
calidad y publica 
en el sitio web 

FOMIN 

1. Ingresa al 
sistema 
información 
del proyecto 

4. Diálogo entre la Agencia 
Ejecutora y el FOMIN 
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Veamos un ejemplo… 

EJEMPLO DE PSR SEMESTRAL 



102. SECCIÓN 1: SÍNTESIS DEL PROYECTO: DATOS 

PROYECTO 



103. SECCIÓN 1: SÍNTESIS DEL PROYECTO: CRONOLOGÍA DE 

EVENTOS  



104. SECCIÓN 1: SÍNTESIS DEL PROYECTO: RECURSOS  

 



105. SECCIÓN 1: SÍNTESIS DEL PROYECTO: PUNTAJE DE 

DESEMPEÑO 



106. SECCIÓN 1: SÍNTESIS DEL PROYECTO: RIESGOS 

EXTERNOS 



107. SECCIÓN 2: DESEMPEÑO: COMENTARIOS EJECUTOR 



108. SECCIÓN 2: DESEMPEÑO: COMENTARIOS ESPECIALISTA 

FOMIN 



109. SECCIÓN 3: INDICADORES E HITOS 

 



110. SECCIÓN 3: INDICADORES E HITOS 

 



111. SECCIÓN 4: RIESGOS 

 



112. EJEMPLO DE MATRIZ DE RIESGOS 

Nº 

1 

2 

3 

Tipo de 
Riesgo 

Macro-
económico 

Ambiental 

Regulación 

Riesgo 

Hay crisis que 
afecte el 
clima 
inversión y 
negocios  

Catástrofes 
naturales 
como 
terremotos y 
huracanes 

Cambios de 
ley que 
afecten el 
sector 

Impacto 

2 

1 

2 

Probabilidad 

3 

3 

1 

Clasificación 

6 

3 

2 

Nivel 

Alto 

Medio 

Bajo 
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Alto (3) 

• Se afecta de manera 
importante los 
resultados y la 
sostenibilidad del 
proyecto. 

Medio (2) 

• Aunque se considera 
importante la 
consecuencia, es 
menor su grado de 
materialización que 
en el nivel Alto. 

Bajo (1) 

• No se considera 
importante el efecto, 
o no hay suficientes 
razones para pensar 
que el riesgo es una 
amenaza para los 
resultados. 

Clasificación 
de 

Probabilidad 
Alto (3) 

• Existen factores de 
riesgo (antecedentes 
o resultados de 
evaluaciones) que 
sumados indican una 
alta posibilidad de 
ocurrencia. Medio (2) 

• El riesgo podría 
presentarse con una 
posibilidad menor 
que “Alta”. 

Bajo (1) 

•Los antecedentes 
permiten concluir que 
la posibilidad  de 
ocurrencia del riesgo 
es baja, o no 
proporcionan una base 
suficiente como para 
considerarlo de un 
nivel medio o alto 

Clasificación 
de impacto 

 



114. EVALUACION DE RIESGOS Y PLAN DE ACCION 

3 6 

2 4 

9 

6 

3 1 2 

MATRIZ DE CLASIFICACIÓN DE 
RIESGOS 

IM
PA

C
TO

 

PROBABILIDAD 

4 

3 

ACCIONES DEL PROYECTO PARA LOS 
DIFERENTES NIVELES DE RIESGO 

IM
PA

C
TO

 
PROBABILIDAD 

Controlar: 
acciones de 

mitigación 

Aceptar:  
Es mejor aceptar  
ya que el impacto 
no es significativo 



115. SECCIÓN 5: SOSTENIBILIDAD 



116. SECCIÓN 6: LECCIONES PRÁCTICAS 

 



117. MAPA DE BENEFICIARIOS DE UN PROYECTO 



PUNTAJE SEMESTRAL 

DEL PSR – FÓRMULA 
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Se calcula con base en  

• Cumplimiento de los hitos 

• Cumplimientos de indicadores de componentes 

• Cumplimiento de indicadores de propósito 

• Nivel riesgos 

• Porcentaje de tiempo de ejecución 

De igual forma, la fórmula asignará pesos a cada una las variables 
mencionadas, según el tiempo de ejecución transcurrido.  Al inicio de 
la ejecución los hitos tendrán un mayor peso, mientras que los 
indicadores de Propósito tendrán un mayor peso hacia la mitad o 
el final de la ejecución. 

LA FÓRMULA DEL PSR 

0 

10 

20 

30 

40 

50 

60 

70 

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

W
e

ig
h

t 

Configuración de la fórmula del PSR 

Milestones 

Risks 

Components 

Purpose 
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El sistema utiliza una fórmula que 

combina todas estas variables y 

calcula un puntaje en un rango de o a 

4 

 

LA FÓRMULA DEL PSR 

 

Puntaje entre:  
2.01 – 4 Verde 

1.01 – 2.00 Amarillo 
0 – 1.00 Rojo 
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CALCULO DEL PUNTAJE 

 

1. HITOS 

Se toman únicamente los hitos que debieron ser 
cumplidos hasta la fecha del periodo de reporte y los 
que vienen pendientes de antes. Con este subgrupo 
de hitos se hace un análisis de cumplimiento de 
cada uno de ellos que arroja un resultado entre [0-2] 
que luego es traducido al rango de [0-4] para la 
formula total. 

• Se asigna 0: cuando hay al menos un hito 
atrasado.   

• Se asigna 1: cuando algún hito fue cumplido con 
más de 30 días de retraso.  

• Se asigna 2: cuando todos los hitos han sido 
cumplidos a tiempo. 

 

LA FÓRMULA DEL PSR 
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CALCULO DEL PUNTAJE 

 

1. HITOS (continuación) 

 

LA FÓRMULA DEL PSR 
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CALCULO DEL PUNTAJE 

 

2. RIESGOS 

 La calificación de los riegos se calcula 
de la siguiente manera: Sumatoria de 
(Severidad * Probabilidad) y el resultado 
dividido para el número de riesgos. Este 
resultado es un número de rango entre [0-
5] que es luego traducido al rango [0-4]  

 

  

  

Donde n es el número de riesgos 

 

LA FÓRMULA DEL PSR 
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CALCULO DEL PUNTAJE 

 

3. COMPONENTES 

  

La calificación de los componentes se calcula de la 
siguiente manera: 

  

Sumatoria de (clasificación asignada por el Especialista * 
peso del componente)  este resultado está en el rango [0-
4]. Una mejora para esta parte será incluir el logro de los 
indicadores de cada componente en este cálculo. 

  

  

 

 

Donde n es el número de componentes 

 

LA FÓRMULA DEL PSR 
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CALCULO DEL PUNTAJE 

 

4. PROPOSITO 

 La calificación del propósito se calcula 
de la siguiente manera: 

 Cálculo del  cumplimiento de los 
indicadores a nivel de propósito * 4. Y el 
resultado va en el rango de [0-4] 

 

  

  

Donde n es el número de indicadores a 
nivel de propósito 

 

LA FÓRMULA DEL PSR 



EJEMPLOS DE 

CRONOGRAMAS 
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EJEMPLO DE CRONOGRAMA DE PROYECTO 
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EJEMPLO DE CRONOGRAMA JUSTIFICANDO 

REPROGRAMACIÓN DE HITOS 
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EJEMPLO DE CRONOGRAMA PARA CIERRE DE 

PROYECTO 

 

Número  de Cooperación Técnica:  

Proyecto:  

Componente / Actividad Producto / Indicador Fecha de Hito
 Presupuesto

 FOMIN 

Hito: Consultorías (8) 

contratadas al 31 de 

Diciembre de 2014


 $   55,700.00 

Indicadores:

28 de Marzo 15


Actividad 1.1 "Consultoría para Desarrollo de 

funcionalidades orientadas a las MYPE en Sistema 

XXXXXXXX (Reportes de Monitoreo, estadística, sistema 

de alertas, quejas y Ranking)"

Portal COMPRASAL 

actualizado con las 

funcionalidades orientadas 

a las MYPE

 $     7,000.00 

Proceso de Contratación Contrato Firmado x x x x x x

Ejecución de Consultoría Informe Final

Hito: Validación del 

Sistema por la Entidad (31 

Enero 2014)

x x x x x x x

Actividad 1.2 "Consultoría para Elaboración y capacitación 

en la Guía para Compradores Públicos"

a) Desarrollar un instructivo para las UACI sobre la 

aplicación de la normativa de compras con MYPE.

Guía/ Instructivo para 

Compradores Públicos 

elaborado

 $     6,000.00 

Proceso de Contratación Contrato Firmado x x x x x x

Ejecución de Consultoría Informe Final x x x x x x x x x x x x x x

Taller de Capacitación a Facilitadores
5 Facilitadores UNAC 

Capacitados

Hito: 5 facilitadores de 

UNAC capacitados a la 

fecha  (15 Enero 2014)

x x x x x x x x x

b) Desarrollar capacitaciones a las UACI para compras con 

MYPE: Guía para Compradores Públicos.
100 UACI capacitadas

Hito: # Unidades de 

Compra capacitadas a la 

fecha  (x Enero 2014)

 $   22,700.00 x x x x x x x x x x x x x x x x

Actividad 1.3 "Consultoría para Desarrollar nueva Encuesta 

2015 con UACI: Oportunidades de Compras a las MYPE, para 

actualizar la información."

Encuesta para actualizar 

informacion s/ 

oportunidades de compras a 

las MYPE, elaborada

 $   20,000.00 x x x x x x x x x x x x x x x x x

Proceso de Contratación Contrato Firmado x x x x x x

Ejecución de Consultoría Informe Final x x x x x x x x x x x x x x

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL PERIODO DE CIERRE DEL PROGRAMA.

Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo

Componente 1: 

Indicadores del Componente: 

I.1.1. Portal  XXX actualizado con las funcionalidades orientadas a las MYPE.

I.1.2.  5 facilitadores XXXX  y 100 XXX capacitadas sobre la guia de XXXX



Monitoreo y Evaluación 
 Orlando Hidalgo, USAID 



Gestión de Resultados y M&E 

• Gestión de Resultados: es el proceso sistemático de monitoreo de los 
alcances de las actividades del programa, recolectando y analizando 
información de desempeño para rastrear el alcance de los resultados 
planeados, usando esa información y la proveniente de evaluaciones para 
influir en las tomas de decisiones y asignación de recursos, y comunicar 
los resultados, alcanzados o no, tanto para el aprendizaje organizacional 
como para rendición de cuentas de nuestros grupos de interés (Política de 
Evaluación de USAID, enero 2011) 

 



Monitoreo 

• Monitoreo se refiere a la recolección rutinaria de información y al 
rastreo de cambios en los indicadores de desempeño para 
establecer el estatus y nivel de alcance de los resultados deseados  

(ESTAMOS O NO EN EL BUEN CAMINO!!) 

 

• El monitoreo permite identificar si estamos alcanzando los 
resultados esperados: si no, identificar y corregir la causa de la 
diferencia. 

 



Indicadores 

• Indicadores de contexto: son usados para entender el ambiente en 
el cual el proyecto opera, para rastrear supuestos o examinar 
externalidades que pueden afectar el éxito o fracaso.  

• Indicadores de desempeño: miden una característica particular, o 
dimensión de los resultados del proyecto basados en un marco de 
resultados.  

Dos niveles:  

 Outputs: directamente atribuibles a las actividades del programa 

 Outcomes: representan resultados para los cuales cierto programa 
contribuye pero de los cuales no es el único responsable. 



Indicadores de Desempeño 

Existen 6 criterios para guiar la selección de indicadores. Aunque inevitablemente 
exista algún “sacrificio” entre algunos criterios, debe imperar el sentido común y razón 
para seleccionar los indicadores. 

 

1. DIRECTO: Claramente mide los resultados esperados (este criterio se considera el 
más importante). 

1.1 Indicadores proxy: Se vinculan a los resultados por uno o más supuestos que sean 
claros y con base robustamente. Se usa cuando el indicador más directo no es práctico. 
La relación entre el indicador y los resultados deben ser bien entendidos y claramente 
articulados, pero entre más supuestos se base el indicador, éste es más débil.  



Indicadores de Desempeño 

• 2. OBJETIVO: No es ambiguo acerca de qué está siendo medido y que datos están 
siendo recolectados. Diferentes personas llegan a la misma conclusión con la 
información del indicador. 

 

“Número de empresas exitosas” vs. “Número de empresas con un incremento anual 
de ingresos de 5% como mínimo” 

 

3. ÚTIL PARA GERENCIAR: Provee una medida significativa de cambios a través del 
tiempo para toma de decisiones.  

 

“Número de reuniones sostenidas”(??) 



Indicadores de Desempeño 

4. ATRIBUIBLE: Es plausiblemente asociado con intervenciones del implementador 
del proyecto. 

5. PRÁCTICO: Los datos pueden ser recolectados en un tiempo razonable y a un 
costo razonable.  

6. ADECUADO: Tomado como grupo, el indicador (o grupo de indicadores) deben 
ser suficientes para medir los resultados establecidos. Debe ser el número mínimo 
necesario y costo-efectivo. El número de indicadores requeridos  dependen en: 

a. La complejidad del resultado medido 

b. La cantidad de información necesaria para tomar decisiones razonablemente 
confiables 

c. El nivel de recursos disponibles 

 
Muchos indicadores crean información sobrecargada y se vuelve una carga excesiva de mantener. Pocos 
indicadores pueden proveer solo una parte parcial de la fotografía. 



Indicadores de Desempeño 

DESAGREGACION DE DATOS 

• Sexo, grupo etáreo, localidad, o alguna otra dimensión que es importante.  

• Las políticas de USAID requieren que se incluya indicadores sensitivos a género e 
información desagregada por sexo, si las actividades o sus resultados esperados 
afectan a hombre y mujeres diferentemente.   



Líneas Bases y Metas 

• Línea base es el valor del indicador antes de la implementación del proyecto. Meta 
es el nivel planificado y de resultado a ser alcanzado dentro de un tiempo explícito. 

• La información recolectada en la vida del proyecto debe ser recolectada en una 
manera consistente con el fin de facilitar comparaciones.  

• En casos donde los datos de la línea base existen de fuentes primarias o 
secundarias, es importante que los datos cumplan con los estándares de calidad 
(ver más adelante) 

• Para algunos indicadores, las líneas bases serán cero. 



Líneas Bases y Metas 

• Idealmente los datos deben ser recolectados antes del inicio del proyecto, 
pero si no es factible, las líneas bases deben ser recolectadas lo más 
pronto posible. Debe documentarse cuando y como la línea base será 
recolectada. 



Líneas Bases y Metas 

ESTABLECIMIENTO DE METAS 

-Las metas deben ser realistas, basadas en evidencia y ambiciosas 

-Para establecer las metas deben considerar los recursos del proyecto 
(financieros, humanos, capacidad institucional), el periodo de 
implementación, la hipótesis de desarrollo, etc. 

Debe considerarse: 

1. Tendencias históricas 

2. Juicios de expertos 

3. Investigación 

4. Contextos y supuestos 

5. Alcance de proyectos similares 

 

No existe una “mejor” manera de establecer metas. Aunque mucho depende 
de la información disponible, la experiencia y conocimiento será clave. 



Calidad de los datos 

Existen siete estándares de calidad de los datos: 

1. VALIDEZ: Se refiere a si la medición de hecho representa lo que 
está midiendo. 

2. CONFIANZA: Los cambios en los datos pueden ser reconocidos 
como cambios verdaderos en vez de ser reflejos de métodos 
pobres o modificados de recolección de datos. Los procesos de 
recolección de datos y los métodos de análisis deben ser 
consistentes y estables en el tiempo. 

3. PRECISIÓN: Los datos precisos deben tener un suficiente nivel de 
detalle para presentar un panorama adecuado de desempeño. 

4. INTEGRIDAD: Si hay una manipulación inapropiada de los datos 
(datos de transcripción o manipulación intencional)   



Calidad de los datos 

5. OPORTUNIDAD: Los datos deben estar disponibles y actualizados lo 
suficiente para cumplir las necesidades de gerencia del proyecto. 
 



Evaluación 

Es la recolección sistemática y análisis de la información acerca de las 
características y resultados de los programas y proyectos como base para 
juicios con el fin de mejorar la efectividad, y/o informar sobre la actual y 
futura programación. 
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Propósito de una Evaluación 

Rendición de 
cuentas 

• Medir la efectividad, relevancia y eficiencia del proyecto 

• Revelar los hallazgos a los interesados 

• Utilizar los hallazgos para informar la asignación de 
recursos 

Aprendizaje 
• Generar sistemáticamente conocimiento sobre el 

desempeño de un proyecto y refinar el diseño e introducir 
mejoras en futuros esfuerzos 
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Tipos de Evaluación 

Desempeño 

• Se enfoca en preguntas descriptivas (“qué es”) y 
normativas (comparativas (“qué es” con “qué 
deberia ser”) 

• A veces incorpora preguntas comparativas del 
“antes” y “después” 

• Realizado a mitad y/o final del proyecto 

Impacto 

• Mide el cambio esperado atribuible a una 
intervención específica 

• Basado en el modelo causa-efecto (identificar si los 
resultados son alcanzados debido a la intervención)  

• Requiere un grupo de control 
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Monitoreo Evaluación 

Si se están logrando los resultados esperados Cómo o porqué se están logrando los 
resultados esperados 

Revisión diaria, semanal, semestral que es 
rutinaria y constante 

Ocurre en un momento específico 
(normalmente a medio tiempo o al final) 

Proceso que incluye:  línea base, metas, 
colección de datos, comparación entre 
desempeño y metas 

Herramienta gerencial para contestar preguntas 
sobre: hipótesis del desarrollo, logros, 
sostenibilidad, necesidades de los interesados, 
impactos (deseados o no) y lecciones 
aprendidas 



Resultado esperado del taller: “La capacidad ejecutora de proyectos de organizaciones del rubro 
social fortalecida” 

 

Indicador directo: Número de instituciones con mejor capacidad ejecutora de proyectos como 
resultado del apoyo de FRMA           

                                                      ¿Qué posibles problemas podemos tener con este indicador? 

Indicador proxy: Número de personas entrenadas en gestión, seguimiento y monitoreo de proyectos 
como resultado del apoyo de FRMA            

                                     ¿Qué posibles problemas podemos tener con este indicador? 

 

 

Casos de la vida real 



Herramientas: Hojas de 

Referencia 



Herramientas: Tabla de rastreo 

Código Indicador de desempeño 
Línea base 2017 

Fecha Valor Razonamiento Meta 
Resultad

o 
% Desviación meta 

FC.01 
Puntaje promedio del índice de capacidad ejecutora 

de ONGs 
8-Jul-16 6.8 

Se entrenará a 
miembros claves 

ONGs con poder de 
decisión sobre 
recaudación de 

fondos, que es donde 
existe menos 
conocimiento 

8.5 7.1 83.53% 
Hubo movilidad de 

personas capacitadas 

FC.01 
Número de personas entrenadas en gestión, 
seguimiento y monitoreo de proyectos como 

resultado del apoyo de FRMA 
8-Jul-16 0 

Tendencia similar en 
otras capacitaciones 
dadas anteriormente  

75 150 200.00% 

El tema de gestión de 
proyectos generó tanto 
interés que hubo más 

demanda de cupos 



Recursos 

• USAID Learning Lab (https://usaidlearninglab.org/): Guías de 
monitoreo y evaluación 

• Development Experience Clearinghouse 
(https://dec.usaid.gov/dec/home/Default.aspx): Librería de 
evaluaciones 

• Office of Inspector General (https://oig.usaid.gov/): Informes 
de auditorías de desempeño 

 

Orlando Hidalgo 

Especialista de M&E 

Tel: 503 2501 3333 

ohidalgo@usaid.gov  

https://usaidlearninglab.org/
https://dec.usaid.gov/dec/home/Default.aspx
https://oig.usaid.gov/
mailto:ohidalgo@usaid.gov

